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§ Giới thiệu khái niệm câu lệnh và thành phần câu lệnh khi tương tác với ChatGPT.

§ Minh họa các câu lệnh ví dụ phục vụ công tác nghiên cứu và tham mưu. 

§ Các chế độ hoạt động của ChatGPT và lựa chọn chế độ phù hợp.

§ Các tiêu chí nghiên cứu, tham mưu công tác Đảng và đưa thành chỉ dẫn cho ChatGPT.

§ Thực hành xây dựng các câu lệnh tham mưu cho Trung ương, tỉnh/thành và phường/xã

§ Giới thiệu các thủ thuật sử dụng ChatGPT để phân tích, nghiên cứu, và hạn chế sai sót.

§ Tổng kết và rút ra bài học cho ứng dụng AI trong tham mưu, nghiên cứu
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Mục tiêu bài giảng



§ Xây dựng câu lệnh cho ChatGPT

§ Các câu lệnh minh hoạ

§ Các chế độ hoạt động của ChatGPT

§ Các tiêu chí trong nghiên cứu, tham mưu công tác Đảng

§ Thực hành nghiên cứu và tham mưu với ChatGPT

§ Một số thủ thuật sử dụng ChatGPT cho phân tích, nghiên cứu

§ Kết luận bài giảng
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Nội dung



Xây dựng câu lệnh cho ChatGPT

Ø Câu lệnh (prompt) là gì?

Ø Xây dựng câu lệnh (prompting) như thế nào?

Ø Cấu trúc của một câu lệnh hiệu quả

Ø Ví dụ về các thành phần của câu lệnh
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§ Câu lệnh (prompt) là một câu hỏi hay một mệnh lệnh nhằm hướng dẫn mô hình AI (như 
ChatGPT, Gemini, Grok, Claude ...) thực hiện một nhiệm vụ và trả về kết quả mong muốn.

§ Câu lệnh vừa đóng vai trò là điểm khởi đầu, vừa cung cấp thêm thông tin bối cảnh, dữ liệu 
và các chỉ dẫn để mô hình AI

- trả lời một câu hỏi,

- thực hiện một tác vụ, hay

- tạo ra nội dung mới.

§ Ví dụ đơn giản về câu lệnh cho ChatGPT:
- Hãy cho biết tầm nhìn đến năm 2045 của Nghị quyết 57

→ Đến năm 2045, Việt Nam phấn đấu trở thành nước phát triển, thu nhập cao, trong đó …

- Hãy dịch câu “Sông núi nước Nam vua Nam ở” sang tiếng Trung → “南国⼭河，南帝居”
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Câu lệnh là gì?



§ Xây dựng câu lệnh (prompting) là quá trình thiết kế, tinh chỉnh và tối ưu các câu lệnh để 
tương tác với ChatGPT một cách hiệu quả nhằm đạt được kết quả mong muốn. 

§ Quá trình xây dựng câu lệnh bao gồm:
- Xác định rõ tác vụ cần thực hiện,

- Xác định được dạng và cấu trúc của câu lệnh, 

- Mô tả câu lệnh bằng từ ngữ, thuật ngữ chuyên môn một cách rõ ràng, chính xác,

- Cung cấp dữ liệu làm ví dụ hay thông tin ngữ cảnh,

- Thêm các chỉ dẫn hoặc ràng buộc nếu cần thiết.

§ Câu lệnh cần rõ ràng, đầy đủ, chi tiết ... nhưng cũng cần linh hoạt để ChatGPT sáng tạo.

Hà Nội 9-2025 Ứng dụng và thực hành ChatGPT trong hỗ trợ công tác nghiên cứu, tham mưu  |  PX Hiếu  •  NV Sơn  •  VTH Yến  |  VNU-UET 6

Xây dựng câu lệnh cho ChatGPT như thế nào



Nhiều yếu tố ảnh hưởng đến kết quả:

§ Mô hình, công cụ AI (ChatGPT, Gemini …) sử dụng,

§ Chế độ hoạt động của mô hình,

§ Cấu trúc của câu lệnh,

§ Câu từ mô tả câu lệnh,

§ Thông tin bối cảnh,

§ Ví dụ minh hoạ,

§ Các chỉ dẫn, ràng buộc ...
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Xây dựng câu lệnh là một quá trình tinh chỉnh và tối ưu

ChatGPT

Kết 
thúc

Câu hỏi, 
vấn đề, 
tác vụ

Kết quả

Câu 
lệnh
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Các thành phần của câu lệnh

Các chỉ dẫn đầu ra

Chỉ dẫn về định dạng

Chỉ dẫn về độ dài

Chỉ dẫn về số lượng

Chỉ dẫn về nội dung

Chỉ dẫn về logic và cấu trúc

Chỉ dẫn về phong cách và giọng điệu

Chỉ dẫn về hành vi

Chỉ dẫn về thời gian

Chỉ dẫn về ngôn ngữ và tính địa phương

Tác vụ chính

Mục tiêu

Bối cảnh

Đóng vai

Ví dụ mẫu

Dữ liệu đầu vào

Các chỉ dẫn khác



§ Tác vụ chính – nhiệm vụ chính cần thực hiện, có thể là một câu hỏi, một mệnh lệnh …
- “Hãy tóm lược các quan điểm chỉ đạo của Nghị quyết 57 ...”

- “Vẽ biểu đồ GDP 2024 của tất cả các tỉnh thành ...”

- “Hãy xây dựng kế hoạch chiến lược phát triển cho …”

§ Mục tiêu – mục tiêu cần đạt được của tác vụ chính (nếu có)
- “Mục tiêu năm 2030, quy mô kinh tế số đạt tối thiểu 30% GDP …”

- ”Mục tiêu đến năm 2030, tối thiểu X% cán bộ lãnh đạo cấp chiến lược dưới Y tuổi, ít nhất Z% là nữ”

§ Bối cảnh – thông tin bối cảnh của tác vụ chính (nếu có)
- “ASEAN ngày càng đóng vai trò trung tâm trong cấu trúc khu vực …"

- “Chúng tôi là một xã đồng bằng bán sơn địa có nhiều sông, hồ và đập thủy lợi lớn …”
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Các thành phần của câu lệnh [1/2]



§ Đóng vai – yêu cầu ChatGPT đóng vai một ai đó (nếu cần)
- “Là một lãnh đạo có nhiều năm kinh nghiệm về điều hành công tác Đảng ...”

- “Hãy đóng vai một chuyên gia có kinh nghiệm về phân tích địa chính trị …”

- “Là một chuyên gia về chuyển đổi số trong khu vực công, bạn hãy ...”

§ Ví dụ mẫu – ví dụ mẫu hướng dẫn cho ChatGPT thực hiện tác vụ (nếu cần)
- Cung cấp thêm ví dụ để hướng dẫn nếu ChatGPT chưa hiểu và thực hiện theo đúng ý của người dùng

- Có tác vụ chỉ cần cung cấp 1 ví dụ mẫu

- Có tác vụ phức tạp hơn cần cung cấp 2 đến 5 ví dụ mẫu

§ Dữ liệu đầu vào – cung cấp thêm dữ liệu đầu vào (nếu có)
- Các file văn bản hoặc các file dữ liệu (Word, Excel, pdf, ảnh, hình âm thanh, video ...)
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Các thành phần của câu lệnh [2/2]



§ Chỉ dẫn về định dạng – định dạng kết quả đầu ra
- “Các kết quả được viết bằng các gạch đầu dòng”

- “Hãy bao gồm các tiêu đề H1 và H2 heading”

§ Chỉ dẫn về độ dài – giới hạn độ dài kết quả
- “Viết chính xác 300 từ”

- “Trả lời ngắn gọn trong 2-3 câu”

§ Chỉ dẫn về số lượng –ràng buộc về số lượng, liệt kê
- “Đưa ra đúng 5 ví dụ”

- “Liệt kê 3 ưu điểm và 3 nhược điểm của ...”

- “Liệt kê 10 tỉnh thành có GDP cao nhất năm 2024”
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Các thành phần của câu lệnh – các chỉ dẫn (nếu có) [1/3]



§ Chỉ dẫn về nội dung – các hướng dẫn hoặc ràng buộc về nội dung
- “Sử dụng thuật ngữ ‘trí tuệ nhân tạo’ ít nhất một lần”

- “Không đề cập đến vấn đề chiến tranh Nga – Ucraina trong câu trả lời”

- “Hãy phân tích ưu và nhược điểm của cách tiếp cận bằng mô hình SWOT”

§ Chỉ dẫn về logic và cấu trúc
- “Hãy viết bài phát biểu có cấu trúc 5 đoạn văn …”

- “Bắt đầu với một giả thuyết, sau đó đi kiểm tra, chứng minh giả thuyết và cuối cùng là kết luận”

§ Chỉ dẫn về phong cách và giọng điệu
- “Hãy dùng văn phong, ngôn từ trang trọng”

- “Hãy trình bày bằng ngôn từ đơn giản, dễ hiểu cho độc giả đại chúng”

- “Hãy sáng tác theo phong cách thơ của Nguyễn Bính”
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Các thành phần của câu lệnh – các chỉ dẫn (nếu có) [2/3]



§ Chỉ dẫn về hành vi
- “Trả lời trực tiếp và không hỏi gì thêm”

- “Tránh nói rằng ‘Tôi là mô hình AI, Tôi là trợ lý ảo ...’ trong khi trả lời”

§ Chỉ dẫn về thời gian
- “Hãy viết như đang ở năm 1945”

- “Dự đoán … cho năm 2030”

- “Sáng tác kịch bản phim về AI khi đang ở năm 2070”

§ Chỉ dẫn về ngôn ngữ và tính địa phương
- “Hãy trả lời bằng cả tiếng Anh lẫn tiếng Việt”

- “Hãy sử dụng ngôn từ gần gũi với người dân Tây Nam Bộ”
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Các thành phần của câu lệnh – các chỉ dẫn (nếu có) [3/3]



Các câu lệnh minh hoạ

Ø Ví dụ 1: Câu lệnh về công tác nghiên cứu, tham mưu xây dựng chính sách kinh tế

Ø Ví dụ 2: Câu lệnh về công tác nghiên cứu, tham mưu về văn hoá – xã hội
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Câu lệnh 1 – Về công tác nghiên cứu, tham mưu xây dựng chính sách kinh tế:

Hãy phân tích thực trạng kinh tế trong nước, chỉ ra cơ hội và thách thức đồng thời 
nghiên cứu kinh nghiệm quốc tế để tham mưu 3 đến 5 chính sách kinh tế đột phá để Bộ 
Chính trị xem xét. 
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Thành phần: Bối cảnh • Đóng vai • Tác vụ chính • Mục tiêu • Các chỉ dẫn đầu ra



Câu lệnh 1 – Về công tác nghiên cứu, tham mưu xây dựng chính sách kinh tế:

Giai đoạn 2025–2035, Việt Nam phấn đấu trở thành nước có công nghiệp hiện đại, tăng 
trưởng dựa nhiều hơn vào năng suất nhân tố tổng hợp (TFP), khoa học công nghệ, đổi 
mới sáng tạo và kinh tế xanh. Hãy phân tích thực trạng kinh tế trong nước, chỉ ra cơ hội 
và thách thức đồng thời nghiên cứu kinh nghiệm quốc tế để tham mưu 3 đến 5 chính 
sách kinh tế đột phá để Bộ Chính trị xem xét. 
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Thành phần: Bối cảnh • Đóng vai • Tác vụ chính • Mục tiêu • Các chỉ dẫn đầu ra



Câu lệnh 1 – Về công tác nghiên cứu, tham mưu xây dựng chính sách kinh tế:

Giai đoạn 2025–2035, Việt Nam phấn đấu trở thành nước có công nghiệp hiện đại, tăng 
trưởng dựa nhiều hơn vào năng suất nhân tố tổng hợp (TFP), khoa học công nghệ, đổi 
mới sáng tạo và kinh tế xanh. Bạn là chuyên gia nghiên cứu kinh tế giàu kinh nghiệm của 
Trung ương. Hãy phân tích thực trạng kinh tế trong nước, chỉ ra cơ hội và thách thức 
đồng thời nghiên cứu kinh nghiệm quốc tế để tham mưu 3 đến 5 chính sách kinh tế đột 
phá để Bộ Chính trị xem xét. 
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Câu lệnh 1 – Về công tác nghiên cứu, tham mưu xây dựng chính sách kinh tế:

Giai đoạn 2025–2035, Việt Nam phấn đấu trở thành nước có công nghiệp hiện đại, tăng 
trưởng dựa nhiều hơn vào năng suất nhân tố tổng hợp (TFP), khoa học công nghệ, đổi 
mới sáng tạo và kinh tế xanh. Bạn là chuyên gia nghiên cứu kinh tế giàu kinh nghiệm của 
Trung ương. Hãy phân tích thực trạng kinh tế trong nước, chỉ ra cơ hội và thách thức 
đồng thời nghiên cứu kinh nghiệm quốc tế để tham mưu 3 đến 5 chính sách kinh tế đột 
phá để Bộ Chính trị xem xét. Mục tiêu là giúp lãnh đạo Đảng có cơ sở khoa học để hoạch 
định đường lối kinh tế đến năm 2045 và đưa ra chính sách phù hợp từng giai đoạn 2025-
2030 và 2030-2035. 
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Câu lệnh 1 – Về công tác nghiên cứu, tham mưu xây dựng chính sách kinh tế:

Giai đoạn 2025–2035, Việt Nam phấn đấu trở thành nước có công nghiệp hiện đại, tăng 
trưởng dựa nhiều hơn vào năng suất nhân tố tổng hợp (TFP), khoa học công nghệ, đổi 
mới sáng tạo và kinh tế xanh. Bạn là chuyên gia nghiên cứu kinh tế giàu kinh nghiệm của 
Trung ương. Hãy phân tích thực trạng kinh tế trong nước, chỉ ra cơ hội và thách thức 
đồng thời nghiên cứu kinh nghiệm quốc tế để tham mưu 3 đến 5 chính sách kinh tế đột 
phá để Bộ Chính trị xem xét. Mục tiêu là giúp lãnh đạo Đảng có cơ sở khoa học để hoạch 
định đường lối kinh tế đến năm 2045 và đưa ra chính sách phù hợp từng giai đoạn 2025-
2030 và 2030-2035. Hãy đưa ra kết quả dưới dạng một báo cáo dài 5 trang trong đó bao 
gồm các phần: tóm tắt điều kiện bối cảnh; phân tích tình hình trong nước, khu vực và 
quốc tế; nhận diện các ưu thế của Việt Nam trong 10 đến 15 năm tới; các vấn đề then 
chốt; kiến nghị các chính sách kèm theo lộ trình.
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Sử dụng:
ChatGPT với mô hình GPT-5
Chế độ: trả lời nhanh
(GPT-5 instant)
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Sử dụng:
ChatGPT với mô hình GPT-5
Chế độ: phân tích và lập luận
(GPT-5 thinking)



Câu lệnh 2 – Về công tác nghiên cứu, tham mưu về văn hoá – xã hội:

Hãy nghiên cứu thực trạng phát triển văn hóa, con người Việt Nam, đánh giá thách thức 
của hội nhập, của mạng xã hội và kinh tế thị trường nhằm tham mưu chính sách xây 
dựng hệ giá trị quốc gia, gia đình và con người Việt Nam phù hợp. 
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Câu lệnh 2 – Về công tác nghiên cứu, tham mưu về văn hoá – xã hội:

Việt Nam hiện đang trong bối cảnh hội nhập mạnh mẽ, nhưng cần giữ gìn và phát huy 
bản sắc văn hóa dân tộc, nâng cao đời sống tinh thần và an sinh xã hội cho nhân dân. 
Hãy nghiên cứu thực trạng phát triển văn hóa, con người Việt Nam, đánh giá thách thức 
của hội nhập, của mạng xã hội và kinh tế thị trường nhằm tham mưu chính sách xây 
dựng hệ giá trị quốc gia, gia đình và con người Việt Nam phù hợp. 
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Câu lệnh 2 – Về công tác nghiên cứu, tham mưu về văn hoá – xã hội:

Việt Nam hiện đang trong bối cảnh hội nhập mạnh mẽ, nhưng cần giữ gìn và phát huy 
bản sắc văn hóa dân tộc, nâng cao đời sống tinh thần và an sinh xã hội cho nhân dân. 
Bạn là một cán bộ tham mưu về tuyên giáo có nhiều kinh nghiệm của Trung ương. Hãy 
nghiên cứu thực trạng phát triển văn hóa, con người Việt Nam, đánh giá thách thức của 
hội nhập, của mạng xã hội và kinh tế thị trường nhằm tham mưu chính sách xây dựng hệ 
giá trị quốc gia, gia đình và con người Việt Nam phù hợp. 
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Câu lệnh 2 – Về công tác nghiên cứu, tham mưu về văn hoá – xã hội:

Việt Nam hiện đang trong bối cảnh hội nhập mạnh mẽ, nhưng cần giữ gìn và phát huy 
bản sắc văn hóa dân tộc, nâng cao đời sống tinh thần và an sinh xã hội cho nhân dân. 
Bạn là một cán bộ tham mưu về tuyên giáo có nhiều kinh nghiệm của Trung ương. Hãy 
nghiên cứu thực trạng phát triển văn hóa, con người Việt Nam, đánh giá thách thức của 
hội nhập, của mạng xã hội và kinh tế thị trường nhằm tham mưu chính sách xây dựng hệ 
giá trị quốc gia, gia đình và con người Việt Nam phù hợp. Mục tiêu là giúp lãnh đạo 
Đảng đưa ra chương trình hành động văn hóa – xã hội đồng bộ, gắn với phát triển bền 
vững. 
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Câu lệnh 2 – Về công tác nghiên cứu, tham mưu về văn hoá – xã hội:

Việt Nam hiện đang trong bối cảnh hội nhập mạnh mẽ, nhưng cần giữ gìn và phát huy 
bản sắc văn hóa dân tộc, nâng cao đời sống tinh thần và an sinh xã hội cho nhân dân. 
Bạn là một cán bộ tham mưu về tuyên giáo có nhiều kinh nghiệm của Trung ương. Hãy 
nghiên cứu thực trạng phát triển văn hóa, con người Việt Nam, đánh giá thách thức của 
hội nhập, của mạng xã hội và kinh tế thị trường nhằm tham mưu chính sách xây dựng hệ 
giá trị quốc gia, gia đình và con người Việt Nam phù hợp. Mục tiêu là giúp lãnh đạo 
Đảng đưa ra chương trình hành động văn hóa – xã hội đồng bộ, gắn với phát triển bền 
vững. Hãy đưa ra kết quả dưới dạng một báo cáo dài 5 trang bao gồm các phần: thực 
trạng về văn hoá – xã hội; các vấn đề đặt ra; quan điểm và định hướng; giải pháp cụ thể 
cho từng lĩnh vực như giáo dục các cấp, truyền thông trực tuyến, văn hoá cộng đồng và 
các lĩnh vực giải trí như game, âm nhạc, phim ảnh …
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Các chế độ hoạt động của ChatGPT

Ø Các mô hình và chế độ hoạt động của ChatGPT

Ø Có nên sử dụng nhiều công cụ AI cho nghiên cứu và tham mưu?
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Các lựa chọn mô hình hoạt động của ChatGPT [1/2]
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Mô hình 
GPT-5 Instant

Mô hình
GPT-5 Thinking

Mô hình tiền nhiệm
GPT-4o

• Trả lời ngay, câu trả lời ngắn gọn
• Không phân tích và lập luận sâu

• Phân tích sâu và lập luận logic
• Trả lời chậm hơn nhưng kỹ lưỡng

• Mô hình đa mô thức tiền nhệm
• Hiệu quả và chất lượng tốt



Các chế độ hoạt động của ChatGPT [1/2]
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Các chế độ hoạt động của ChatGPT [2/2]
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Chế độ Nghiên cứu sâu (Deep research)

• Truy cập web và các nguồn thông tin bên ngoài
• Chậm hơn do phải tìm, đọc và tổng hợp nhiều tài liệu
• Báo cáo rất chi tiết, có dẫn chứng và dữ liệu thực tế
• Số liệu, thông tin thường rất cập nhật



§ Chế độ trả lời ngay – ChatGPT (GPT-5 Instant)
- Ưu tiên tốc độ , trả lời nhanh, độ trễ thấp.

- Tối ưu cho các câu hỏi ngắn, trực tiếp, hoặc khi bạn cần phản hồi nhanh.

§ Chế độ phân tích và lập luận – ChatGPT (GPT-5 Thinking)
- Ưu tiên phân tích, suy nghĩ và lập luận từng bước trước khi trả lời, “chậm nhưng cẩn thận”
- Truy cập, tìm kiếm thông tin bên ngoài nếu cần.

- Tốt hơn cho các vấn đề phức tạp, cần phân tích, có tính chiến lược, cần chính xác

§ Chế độ tổng hợp tài liệu từ nhiều nguồn và nghiên cứu sâu – ChatGPT (GPT-5 Deep research)
- Tìm kiếm, phân tích, tổng hợp thông tin từ các nguồn tài liệu bên ngoài (vd: Web).

- Kết quả thường là báo cáo được thực hiện kỹ lưỡng với thông tin minh chứng đầy đủ, cập nhật.

Hà Nội 9-2025 Ứng dụng và thực hành ChatGPT trong hỗ trợ công tác nghiên cứu, tham mưu  |  PX Hiếu  •  NV Sơn  •  VTH Yến  |  VNU-UET 31

Chọn mô hình và chế độ hoạt động phù hợp của ChatGPT
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• Chế độ trả lời ngay (Instant)
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• Chế độ phân tích và lập luận (Thinking)
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• Chế độ nghiên cứu sâu (Deep research)

• ChatGPT có thể hỏi thêm thông tin trước 
khi thực hiện nghiên cứu.
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• Chế độ nghiên cứu sâu (Deep research)

• Kết quả: Báo cáo tham mưu
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§ Có nên sử dụng nhiều công cụ AI cho nghiên cứu và tham mưu?

§ Các công cụ AI phổ biến hiện nay:

- ChatGPT: GPT-5 với ba chế độ - Instant, Thinking, Deep Research

- Gemini (2.5 Pro, 2.5 Flash) với hai chế độ - Normal, Deep Research

- Grok: bốn mô hình - Grok-3 (Fast), Grok-4 (Expert), Grok-4 (Heavy), SuperGrok

- Claude: Sonnet 4, Opus 4.1 với 3 chế độ - Normal, Web search, Extended Thinking

- DeepSeek: V3.1 với các chế độ - Normal, Web Search, và DeepThink
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Có nên sử dụng nhiều công cụ AI không?



Các tiêu chí trong nghiên cứu, tham mưu công tác Đảng

Ø Các tiêu chí trong nghiên cứu và tham mưu công tác Đảng

Ø Đưa các tiêu chí thành các chỉ dẫn trong câu lệnh cho ChatGPT
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Nghiên cứu và tham mưu

Tính sáng tạo, khả thi và hiệu quả

Cần có tính đột phá, sáng tạo

Đảm bảo khả thi trong điều kiện thực tế

Mang lại kết quả tích cực, hiệu quả

Tính hệ thống, phối hợp và đồng bộ

Nghiên cứu, đề xuất, thực hiện, kiểm tra, giám sát

Phối hợp và đồng bộ từ Trung ương đến địa phương

Đảm bảo tính thống nhất và hiệu quả trong triển khai

Tính đạo đức, trách nhiệm

Trung thực và tinh thần trách nhiệm cao

Đặt lợi ích lâu dài của tập thể lên hàng đầu

Tính kịp thời và cập nhật

Bám sát tình hình, nhanh chóng và kịp thời

Ứng dụng công nghệ để nâng cao hiệu quả NC

Tính chính trị - tư tưởng

Tuân thủ Cương lĩnh, Điều lệ, nghị quyết của Đảng

Kiên định, giữ vững nền tảng tư tưởng của Đảng

Tính lý luận và khoa học

Cơ sở lý luận vững chắc

Phương pháp NC chặt chẽ, có số liệu, minh chứng

Tính chính xác, khách quan, toàn diện và đa chiều

Tính thực tiễn

Từ yêu cầu, thực tiễn của đất nước và địa phương

Kết hợp mô hình, kinh nghiệm của khu vực và quốc tế

Tính chiến lược và dự báo

Công tác tham mưu phải mang tầm chiến lược

Tầm nhìn và định hướng lâu dài

Dự báo xu thế trong nước và quốc tế



§ Chỉ dẫn về chính trị – tư tưởng:
- “Báo cáo cần bám sát Cương lĩnh, điều lệ, nghị quyết và chủ trương của Đảng …”

- “Mọi chính sách, giải pháp đưa ra cần đảm bảo lợi ích quốc gia, dân tộc …”

- “Nghiên cứu, đề xuất cần góp phần tăng cường đoàn kết nội bộ, tránh gây chia rẽ”

- “Nêu rõ giải pháp chống chạy chức, chạy quyền, giữ gìn sự trong sạch, vững mạnh …”

§ Chỉ dẫn về cơ sở lý luận và cơ sở khoa học:
- “Giải pháp đưa ra cần đảm bảo tính chính xác, khách quan và toàn diện …”

- “Phương pháp nghiên cứu cần chặt chẽ, có số liệu, dẫn chứng rõ ràng …”

- “Cần đưa ra số liệu, bằng chứng, dẫn chứng cụ thể từ báo cáo, thống kê chính thức …”

- “Đề xuất không được phiến diện, không thiên lệch theo lợi ích cục bộ …” 
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Đưa các tiêu chí vào câu lệnh cho ChatGPT [1/4]



§ Chỉ dẫn về tính thực tiễn:
- “Cần kết hợp chặt chẽ giữa tổng kết thực tiễn trong nước và kinh nghiệm quốc tế”

- “Báo cáo cần nêu rõ các xu hướng giải trí, tiêu thụ nội dung hiện nay của giới trẻ …”

- “Chính sách tiền lương cần bám sát đời sống của cán bộ, công chức ở các địa phương”

- “Giải pháp cần phù hợp với vị trí địa lý, đất đai, môi trường, khí hậu của các vùng miền”

- “Các chính sách thương mại cần phù hợp với các FTA mà Việt Nam đã ký kết …”

§ Chỉ dẫn về tính chiến lược và dự báo:
- “Quy hoạch phát triển cần bám sát chiến lược phát triển quốc gia đến năm 2045”

- “Chính sách an sinh xã hội cần dựa trên kịch bản dự báo về già hoá dân số …”

- “Dự báo phát triển của AI, công nghệ sinh học, vật liệu mới … để tránh đầu tư CN lạc hậu”
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§ Chỉ dẫn về tính sáng tạo, khả thi và hiệu quả:
- “Mô hình phát triển kinh tế nông thôn cần có sự khác biệt so với các mô hình trước đây …”

- “Đề xuất về … cần theo lộ trình khả thi về vốn, kỹ thuật, nhân lực …”

- “Giải pháp … cần theo lộ trình 2025-2030, 2030-2035 … thay vì chung chung …”

- “Giải pháp cần dựa trên hiệu quả về giảm ùn tắc, giảm ô nhiễm, tăng năng suất …”

- “Chính sách phát triển vùng … cần các tiêu chí cụ thể như giảm tỉ lệ nghèo, tăng thu nhập bình quân, 
tăng chất lượng giáo dục và dịch vụ y tế, nâng độ che phủ rừng …”

§ Chỉ dẫn về tính hệ thống, phối hợp và đồng bộ:
- “Quy hoạch phát triển vùng … cần tính đến an ninh quốc phòng, kinh tế cửa khẩu, bảo tốn văn hoá 

dân tộc thiểu số”

- “Giải pháp cần sự phối hợp giữa Ban Chính sách và Chiến lược TƯ, Chính phủ, MTTQ …”

- “Phát triển khu công nghệ cao cần đồng bộ về vốn, nhân lực CLC, hạ tầng giao thông …”
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§ Chỉ dẫn về tính đạo đức, trách nhiệm:
- “Chính sách an sinh xã hội cần chú ý đến người yếu thế, vùng khó khăn …”

- “Chính sách không được thiên vị, lợi ích nhóm, cần dựa trên lợi ích chung …”

- “Phương án thuế cần tính đến tác động đối với người dân, doanh nghiệp nhỏ …”

- “Số liệu, dẫn chứng phải trung thực, minh bạch, rõ nguồn gốc, không bóp méo …”

§ Chỉ dẫn về tính kịp thời và cập nhật:
- “Giải pháp chuyển đổi số cần dựa trên các số liệu hiện thời về hạ tầng, người dùng …”

- “Chính sách cần dựa trên số liệu mới nhất về việc làm, tỉ lệ thất nghiệp gần nhất …”

- “Chính sách dựa trên số liệu mới nhất về tỉ lệ sinh, già hoá dân số, di cư lao động …”

- “Giải pháp đề xuất cần dựa trên sự tiến bộ của các công nghệ mới …”
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Thực hành nghiên cứu và tham mưu với ChatGPT

Ø Tìm hiểu và nghiên cứu về Nghị quyết số 57-NQ/TW và Nghị quyết 03/NQ-CP

Ø Nghiên cứu đường lối và thực tiễn đối ngoại của Đảng

Ø Nghiên cứu và tham mưu giải pháp cho vùng Đồng bằng sông Cửu Long

Ø Nghiên cứu và tham mưu cho cấp tỉnh, thành

Ø Nghiên cứu và tham mưu cho cấp phường, xã
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Tìm hiểu và nghiên cứu về Nghị quyết 57-NQ/TW [1/2]

Câu lệnh 3: 

Bạn là một chuyên gia phân tích các văn kiện của Đảng. Hãy cho biết Nghị quyết 57-
NQ/TW có tác động như thế nào đến các cấp tỉnh, thành. Hãy trích dẫn các nội dung 
đó trong Nghị quyết 57-NQ-TW một cách cụ thể. Từ đó hãy gợi ý chương trình hành 
động tại các tỉnh, thành để thực thi các nội dung liên quan trong Nghị quyết 57-
NQ/TW.
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Tìm hiểu và nghiên cứu về Nghị quyết 57-NQ/TW [2/2]

Câu lệnh 4:

Bạn là một chuyên gia phân tích các văn kiện của Đảng. Hãy cho biết Nghị quyết 57-
NQ/TW có tác động như thế nào đến các cấp phường, xã. Hãy trích dẫn các nội dung 
đó trong Nghị quyết 57-NQ/TW một cách cụ thể. Từ đó hãy gợi ý chương trình hành 
động tại các phường, xã để thực thi các nội dung liên quan trong Nghị quyết 57-
NQ/TW.
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Câu lệnh 5: 

Bạn là một chuyên gia phân tích các văn kiện của Đảng và Chính phủ. Hãy cho biết các 
chỉ đạo trong Nghị quyết số 03-NQ/CP về Chương trình hành động của Chính phủ thực 
hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW liên quan đến các cấp tỉnh, thành. Hãy trích dẫn các nội 
dung đó trong Nghị quyết 03-NQ/CP một cách cụ thể. Từ đó hãy đề xuất chương trình 
hành động phù hợp tại các tỉnh, thành để thực thi các nội dung liên quan trong Nghị 
quyết 03-NQ/CP.
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Câu lệnh 6: 

Bạn là một chuyên gia phân tích các văn kiện của Đảng và Chính phủ. Hãy cho biết các 
chỉ đạo trong Nghị quyết số 03-NQ/CP về Chương trình hành động của Chính phủ thực 
hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW liên quan đến các cấp phường, xã. Hãy trích dẫn các nội 
dung đó trong Nghị quyết 03-NQ/CP một cách cụ thể. Từ đó hãy đề xuất chương trình 
hành động phù hợp tại các phường, xã để thực thi các nội dung liên quan trong Nghị 
quyết 03-NQ/CP.
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Nghiên cứu đường lối và thực tiễn đối ngoại của Đảng

Câu lệnh 7: 

Bạn là một chuyên gia về công tác đối ngoại của Đảng. Hãy phân tích đường lối đối 
ngoại của Đảng trong hai thập kỷ qua cùng những kết quả thực tiễn đạt được trên 
phương diện ngoại giao và khẳng định vị thế của Việt Nam trong khu vực và trên 
trường quốc tế. Hãy tra cứu những nguồn đáng tin cậy trong và ngoài nước và trích 
dẫn những nội dung liên quan một cách cụ thể.
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Câu lệnh 8: Bạn là một chuyên gia đối ngoại nhiều kinh nghiệm của Đảng, chuyên phân tích 
những thay đổi và tác động về địa chính trị của khu vực và quốc tế. Hãy nghiên cứu và bổ 
sung một vài chính sách ngoại giao sáng tạo, đột phá, có tính dự báo chiến lược và mang lại 
lợi ích lâu dài cho Việt Nam. Trước khi thực hiện phân tích và đề xuất, hãy lùi lại và nhìn 
tổng thể về đường lối ngoại giao chủ đạo của Đảng trong hai thập kỷ qua cũng những kết 
quả thực tiễn đạt được trong việc nâng cao vị thế của Việt Nam trong khu vực và trên 
trường quốc tế. Đồng thời quan sát kỹ lưỡng những thay đổi gần đây và trong tương lai 
gần về địa chính trị trong khu vực dưới góc nhìn về an ninh quốc phòng, hàng hải và cảng 
biển, thay đổi về hệ thống kênh đào, sông ngòi và nhiều yếu tố khác. Tất cả các nghiên cứu 
và đề xuất cần dựa trên các nguồn thông tin tin cậy trong và ngoài nước và trích dẫn tất cả 
các nội dung, số liệu, dẫn chứng liên quan một cách cụ thể.
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Câu lệnh 9: 

Hãy đóng vai chuyên gia chính sách môi trường tham mưu cho Ban Chỉ đạo Quốc gia về biến 
đổi khí hậu. Nhiệm vụ của bạn là nghiên cứu tác động của biến đổi khí hậu, nước biển dâng, 
xâm mặn, biến đổi hệ sinh thái sông ngòi đối với Đồng bằng sông Cửu Long và đề xuất các 
giải pháp chiến lược về hạ tầng, sinh kế, tái cơ cấu kinh tế vùng. Kết quả cần trình bày thành 
báo cáo phân tích thực trạng, xu hướng, vấn đề cốt lõi và cấp bách, các giải pháp chiến lược 
có tính chất dự báo cùng cơ sở khoa học và lộ trình triển khai đến năm 2050. Các giải pháp 
cần bám sát thực tế, đảm bảo tính khả thi và có hiệu quả lâu dài đối với sự phát triển của 
vùng Đồng bằng sông Cửu Long. Tất cả phân tích, nghiên cứu và đề xuất cần dựa trên các 
nguồn thông tin tin cậy trong và ngoài nước và trích dẫn các nội dung, số liệu, dẫn chứng liên 
quan một cách cụ thể.
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Nghiên cứu và tham mưu giải pháp cho vùng ĐB SCL
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Câu lệnh 10: 

Với vai trò là chuyên viên tham mưu giàu kinh nghiệm về phát triển kinh tế cho Tỉnh ủy 
(Thành uỷ) ... Bạn hãy đề xuất các giải pháp, chính sách phù hợp nhằm cải thiện môi trường 
đầu tư, thu hút đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI), khuyến khích doanh nghiệp công nghệ cao, 
và đảm bảo phát triển bền vững. Trước khi đề xuất giải pháp, hãy lùi lại để phân tích, nghiên 
cứu tình hình thu hút đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI) tại tỉnh (thành phố) … trong 5 năm 
qua, so sánh với các tỉnh thành lân cận và các tỉnh thành có đặc điểm tương tự về địa lý, khí 
hậu, hạ tầng giao thông và quy mô dân số. Đồng thời xem xét những yếu tố, tính chất nào 
của địa phương liên quan trực tiếp hoặc gián tiếp đến thu hút đầu tư FDI. Tất cả các nội dung 
phân tích, nghiên cứu và đề xuất cần dựa trên các nguồn thông tin tin cậy trong và ngoài 
nước, đồng thời trích dẫn các nội dung, số liệu, dẫn chứng liên quan một cách đầy đủ, cụ thể.
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Câu lệnh 10 (ví dụ): 

Với vai trò là chuyên viên tham mưu giàu kinh nghiệm về phát triển kinh tế cho Tỉnh ủy tỉnh 
Nghệ An. Bạn hãy đề xuất các giải pháp, chính sách phù hợp nhằm cải thiện môi trường đầu 
tư, thu hút đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI), khuyến khích doanh nghiệp công nghệ cao, và 
đảm bảo phát triển bền vững. Trước khi đề xuất giải pháp, hãy lùi lại để phân tích, nghiên 
cứu tình hình thu hút đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI) tại tỉnh Nghệ An trong 5 năm qua, so 
sánh với các tỉnh thành lân cận và các tỉnh thành có đặc điểm tương tự về địa lý, khí hậu, hạ 
tầng giao thông và quy mô dân số. Đồng thời xem xét những yếu tố, tính chất nào của địa 
phương liên quan trực tiếp hoặc gián tiếp đến thu hút đầu tư FDI. Tất cả các nội dung phân 
tích, nghiên cứu và đề xuất cần dựa trên các nguồn thông tin tin cậy trong và ngoài nước, 
đồng thời trích dẫn các nội dung, số liệu, dẫn chứng liên quan một cách đầy đủ, cụ thể.

Hà Nội 9-2025 Ứng dụng và thực hành ChatGPT trong hỗ trợ công tác nghiên cứu, tham mưu  |  PX Hiếu  •  NV Sơn  •  VTH Yến  |  VNU-UET 72

Nghiên cứu và tham mưu cho cấp tỉnh, thành [1/2]
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Câu lệnh 11: 

Chúng tôi là một xã đồng bằng bán sơn địa ở Bắc Bộ và hiện có nhiều học sinh trung 
học bỏ học sớm. Bạn là một chuyên viên tuyên giáo xã. Bạn hãy đề xuất các giải pháp 
cho tình trạng học sinh bỏ học sớm trên địa bàn. Trước khi đưa ra giải pháp, hãy dừng 
lại để phân tích những nguyên nhân trực tiếp và gián tiếp nào liên quan đến vấn đề bỏ 
học của học sinh phổ thông tại một xã đồng bằng bán sơn địa. Từ đó đưa ra các giải 
pháp mang tính thực tiễn, khả thi và hiệu quả để hạn chế tình trạng bỏ học sớm của 
học sinh.
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Nghiên cứu và tham mưu cho cấp phường, xã [1/2]



Câu lệnh 12: 

Chúng tôi là một xã ở trung du miền núi ở miền Trung. Bên cạnh canh tác lúa, ngô, 
khoai, sắn, xã chúng tôi có nhiều diện tích trồng chè xanh, cam và các loại hoa quả 
nhiệt đới khác nhưng hiện đang khó khăn trong việc tiêu thụ. Hãy đóng vai là chuyên 
viên tham mưu về kinh tế của UBND xã. Nhiệm vụ của bạn là tham mưu giải pháp để 
đẩy mạnh khả năng tiêu thụ nông sản trên địa bàn, đặc biệt là các hình thức tiêu thụ 
mới nhanh chóng và có lợi cho người dân. Trước tiên hãy xem xét những yếu tố then 
chốt nào liên quan trực tiếp hoặc gián tiếp đến vấn đề tiêu thụ và giá cả của các loại 
nông sản kể trên, từ đó mới đưa ra giải pháp sáng tạo, khả thi và hiệu quả.
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Nghiên cứu và tham mưu cho cấp phường, xã [2/2]



Một số thủ thuật sử dụng ChatGPT cho phân tích, nghiên cứu

Ø Tạo dự án nghiên cứu và tham mưu chuyên biệt

Ø Cách hạn chế sai sót trong câu trả lời
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Tạo dự án nghiên cứu và tham mưu chuyên biệt [1/3]
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Tạo dự án nghiên cứu và tham mưu chuyên biệt [2/3]
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Tải các file văn bản, dữ liệu 
cần phân tích, nghiên cứu lên đây

Thiết lập các chỉ dẫn cho toàn bộ 
dự án ở đây



Tạo dự án nghiên cứu và tham mưu chuyên biệt [3/3]
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File PDF về 
Nghị quyết 57-NQ/TW

Dự án này phân tích và nghiên cứu về Nghị quyết 57-NQ/TW về đột phá phát triển khoa học, công 
nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia. Các câu trả lời sử dụng các ngôn từ chuyên 
nghiệp, trang trọng, có tính cập nhật các công nghệ mới, các xu thế mới. Các phân tích, lập luận, số 
liệu cần được trích dẫn nguồn từ trong nghị quyết. Đồng thời, không thêm bớt bất cứ thông tin 
nào không có trong file nghị quyết gửi kèm.
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Cách hạn chế sai sót trong câu trả lời [1/2]
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Chỉ dẫn, ràng buộc Áp dụng trong xây dựng câu lệnh Mục đích
Ưu tiên tính chắc 
chắn, tin cậy

Chỉ trả lời nếu bạn có thông tin đầy đủ
Nếu không, hãy nói “Tôi không biết ...”

Giúp mô hình chọn sự im lặng khi 
không có thông tin, tránh bịa đặt

Cấm việc suy đoán Không được suy đoán hoặc tưởng tượng ra câu 
trả lời

Giảm việc mô hình tự tạo ra thông tin 
không có thật hoặc không chính xác

Ràng buộc nguồn 
gốc thông tin

Chỉ sử dụng tri thức bạn đã được huấn luyện, 
không tạo ra nguồn hoặc trích dẫn không có thật

Tránh tạo ra tên người, địa danh, bài 
báo, sách, tác giả ... link không có thật

Yêu cầu tự đánh giá 
độ tin cậy

Sau mỗi câu trả lời, hãy tự đánh giá độ chắc 
chắn của câu trả lời (thấp / trung bình / cao)

Kích hoạt cơ chế phản xạ nội tại (self-
consistency)

Hạn chế phạm vi câu 
trả lời

Chỉ trả lời trong phạm vi thông tin kinh tế Việt 
Nam 3 năm trước Covid-19

Giúp mô hình tránh lan man hoặc tham 
khảo thông tin không cần thiết

Ưu tiên từ chối hơn 
là đoán sai

Nếu bạn không chắc chắn về câu trả lời, hãy nói 
“không chắc chắn” thay vì khẳng định chắc chắn

Giúp mô hình trả lời có trách nhiệm 
hơn



Cách hạn chế sai sót trong câu trả lời [2/2]
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Chỉ dẫn, ràng buộc Áp dụng trong xây dựng câu lệnh Mục đích
Giới hạn phạm vi trả 
lời

Chỉ được trả lời dựa trên nội dung có trong tài 
liệu đính kèm

Ngăn mô hình AI dùng kiến thức huấn 
luyện hoặc suy đoán ngoài tài liệu

Không thêm thông tin 
ngoài tài liệu

Không được bổ sung, suy đoán hay tự tạo ra 
bất kỳ thông tin nào không xuất hiện trong tài 
liệu

Ràng buộc tuyệt đối nội dung trả lời

Yêu cầu trích dẫn 
theo tài liệu

Với mỗi câu trả lời, hãy chỉ rõ đoạn văn hoặc 
chương mục trong tài liệu đính kèm

Buộc mô hình xác thực nguồn thông 
tin, chống “bịa một cách tự nhiên”

Cho phép từ chối nếu 
không có thông tin

Nếu trong tài liệu không có thông tin để trả lời 
câu hỏi, hãy nói: “Không tìm thấy thông tin 
trong tài liệu”

Tránh việc “bịa cho có” khi thiếu thông 
tin, dữ kiện

Hạn chế dùng kiến 
thức huấn luyện sẵn

Không sử dụng bất kỳ kiến thức nào ngoài tài 
liệu cung cấp, kể cả nếu bạn biết

Quan trọng khi tài liệu là tài liệu mật, 
nội bộ



§ ChatGPT là công cụ hữu ích, hỗ trợ hiệu quả cho nghiên cứu và tham mưu công tác Đảng.

§ Xây dựng câu lệnh là kỹ năng then chốt, cần thiết kế rõ ràng, có bối cảnh, mục tiêu và chỉ dẫn cụ thể.

§ Lựa chọn chế độ hoạt động phù hợp của ChatGPT giúp tối ưu hiệu quả theo từng nhiệm vụ.

§ Các tiêu chí nghiên cứu và tham mưu cần khoa học, chính xác, khách quan, thực tiễn, kịp thời …

§ ChatGPT có thể triển khai ở nhiều cấp (Trung ương, tỉnh/thành, phường/xã) để nâng cao chất lượng 
nghiên cứu và tham mưu cho công tác Đảng.

§ Cần vận dụng thủ thuật hạn chế sai sót, kết hợp kiểm chứng thông tin và hướng dẫn chặt chẽ.

§ AI là công cụ hỗ trợ, không thay thế vai trò của cán bộ nghiên cứu, tham mưu, mà bổ trợ nâng cao 
hiệu quả công việc.
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Kết luận bài giảng
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Khảo sát, đánh giá nhanh cuối chuyên đề


